
ベンタ エア ウォッシャー レンタル利用規約 

最終更新日：2011 年 4 月 

「お試しベンタ」とは、当社が提供するベンタ エアウォッシャーを貸し出すサービスです。 

「ベンタ エアウォッシャーの貸し出し」をご利用になる際は、必ずこのベンタ エアウォッシャー レンタ

ル利用規約（以下「本利用規約」）の注意をお読み頂き、同意頂く必要があります。 また、「ベンタ エ

ア ウォッシャーの貸し出し」をご利用になる場合は本利用規約をご了承頂いたものとみなします。 

1. 本利用規約について 

ベンタ エアウォッシャーの貸し出しサービスは、本利用規約に同意して頂いたご利用者のみ

に提供しているサービスです。 

本利用規約の内容は 必要に応じて改定されることがあります。 

2. 貸し出し期間について 

貸し出し期間はお手元にお届けした日からご返却頂くまで、２週間とさせて頂きます。 

3. ベンタ エアウォッシャーの維持管理について 

ベンタ エアウォッシャーを返却するまでの維持管理は、ご利用者の費用と責任にてこれを行

なうこととさせて頂きます。 

4. 送料及び代金引換手数料について 

送料及び代金引換手数料につきましては弊社にて負担させて頂きます。 

 

5. 配送について 

【お届け】 

お申込み時にご指定頂いた貸出し開始日（時間指定可）にヤマト運輸にてお届け致します。 

（地域によっては時間指定の出来ないところがあります。） 

お届け先は、ご自宅、またはお勤め先に限らせて頂きます。 

【ご返却】 

配送ケースに同梱しております返送用の送り状を表に貼り付けて頂き、ヤマト運輸にて 

ご返送をお願い致します。 

お近くのヤマト運輸営業所にお持ち頂くか、ヤマト運輸フリーダイヤル（0120-01-9625）まで集

荷依頼を行って下さい。 

ヤマト運輸以外の運送便をご利用の際は、ご利用者の負担とさせて頂きます。 

コンビニエンスストア等では、荷物の大きさが規定外との理由でお断りされる場合がございま

すので、ご遠慮ください。その際に万が一トラブルが発生した場合、当社は責任を負いませ

ん。 

6. 決済手段 

決済手段は「ヤマト運輸代金引換」とさせて頂いております。 

7. 貸し出し期間の延長について 

貸し出し期間の延長は禁止させて頂いております。万が一遅延される場合は延滞料として 1

日 2,000 円（税込）をご請求させて頂きます。7 日間延滞されると返却不能とみなし、新品販売

額をご請求させて頂きます。 

体調不良、天候などによる延長も上記同様とさせて頂きます。 

8. キャンセル・変更について 

キャンセル・変更はベンタ エアウォッシャー貸出予定日の 3 日前までとさせて頂いておりま

す。 



9. 盗難・破損について 

ベンタ エアウォッシャーの盗難、紛失の場合、返却不能につき新品販売額をご請求させて頂

きます。 

破損した場合は、通常の予定どおりご返却ください。 

製品が当社に届き次第破損状態を確認した後、ご利用者と修理代金等協議させて頂きます。 

使用不能と思われる破損の場合、本サービス見積りによる修理代金をご請求させて頂きま

す。 

10. ベンタ エアウォッシャーお申し込みに関する注意事項 

＊お申し込みはご利用されるご本人様に限らせて頂きます。 

＊お申し込みに際しては身分証明として運転免許証、又は健康保険証、パスポートの 

コピーを頂いております。 

＊ご自宅に固定電話をお持ちでない場合は、貸出をお断りさせて頂く場合があります。 

＊当社からお申し込みについてご連絡を差し上げる際は、ご自宅、勤務先、携帯電話の 

いずれにもご連絡させて頂く権利を有するものとし、不都合がお有りの方はお申し込みを 

ご遠慮下さい。 

＊貸出希望日を経過し身分証明書が当社に届かない場合は、ご予約をキャンセルさせて 

頂きます。 

＊ご利用者からのお申し込み内容を当社が認めたことを以って、ご利用者と当社のレンタル 

契約が成立します。 

＊ご利用者に無断で信用調査を行う場合がございますので、ご了承下さい。 

＊万が一ご利用をお断りした際に、理由を説明する義務を本サービスは負わないものと 

します。 

＜ご利用をお断りするケース＞ 

・未成年者からのお申し込み 

・就業されていない方（定年退職、主婦の方を除く）のお申し込み 

・その他の理由により本サービスが適当と認めないお申し込み 

11. 個人情報について 

お申込み時にご提出頂いた個人情報はベンタ エアウォッシャー配送、本件に関する諸連絡

のみに使用いたします。 

データは厳重な管理の上保管致します。 

12. 本規約の改訂について 

本規約は事前の予告なく改訂される場合がございます。 

 

 


